Leveringsvoorwaarden grafmonument
Artikel 1 Algemeen

Deze voorwaarden zijn van toepassing op al onze producten en overeenkomsten, de daaruit
voortvloeiende leveringen en diensten van welke aard dan ook. Afwijkingen van deze
voorwaarde zijn slechts bindend indien en voorzover dit tussen partijen uitdrukkelijk
schriftelijk is overeengekomen. Verwijzingen door opdrachtgevers naar hun eigen
voorwaarde worden door ons niet aanvaard.

Artikel 2 Ontstaan van verbintenissen

Voor de ontwerpfase geldt dat deze geacht wordt tot stand te zijn gekomen zodra de
opdrachtgever opdracht heeft gegeven, schriftelijk of mondeling, tot het maken van de
eerste schetsen. De maquette- verdere uitwerkingsfase kan daar uit voortvloeien en
betekent een verdere verbintenis. Voor de uitvoeringsfase van het gekozen ontwerp geldt
dat deze in werking treedt zodra de opdrachtbevestiging is ondertekend door beide
partijen. In de opdrachtbevestiging staat de opdrachtomschrijving en de prijs. Wijzigingen
in de opdrachtbevestigingen dienen door beidde partijen opnieuw ondertekent te worden.

Artikel 3 Rechten en verplichtingen uit de verbintenis

De opdrachtgever staat er voor in dat eenzelfde opdracht , zowel wat betreft tot de
ontwerpen als wel tot de realisatie, als gegeven aan ons niet aan derde is of wordt
afgegeven. Indien een en ander evenwel toch geschiedt, dienen wij hiervan onmiddellijk in
kennis te worden gesteld. In een dergelijk geval hebben wij de mogelijkheid eenzijdig de
verbintenis op te zegen, terwijl de opdrachtgever gebonden blijft ons schadeloos te stellen
op grond van artikel 9 van deze algemene voorwaarden.

Artikel 4 Annulering

Indien de opdrachtgever wenst te stoppen nadat deze opdracht heeft gegeven voor de
eerste schetsontwerpen dient hiervoor, tenzij anders schriftelijk is vastgelegd, € 300,—
voor te worden betaald. Indien de opdrachtgever wenst te stoppen wanneer al verdere
uitwerkingen van de ontwerpen hebben plaatsgevonden dient hier, tenzij anders
schriftelijk is vastgelegd, een bedrag van € 700,— voor te worden betaald. ( incl de
schetsontwerpen). De ontwerpen blijven ons eigendom. Indien een opdrachtovereenkomst
door de opdrachtgever wordt teruggenomen, terwijl wij reeds in een stadium zijn gekomen
met voorbereidingen, uitvoeringswerkzaamheden en/of verbintenissen met derden, zal de
opdracht-gever gehouden zijn, de gehele som van alle kosten die bij de tot stand komen
van het kunstwerk betrokken zijn, aan ons te voldoen. Indien de gegeven omstandigheden
waaronder de overeenkomst werd gesloten zich zodanig wijzigen, dat wij uit artistieke of
materiele overwegingen geen mogelijkheden meer zien, de oorspronkelijke bedoelde
opdracht naar behoren uit te voeren, zijn wij gerechtelijk die overeenkomst op te
zeggenen te annuleren, echter met behoud van het recht, de tot op dat moment gemaakte
kosten voor zijn verrichte werkzaamheden in rekening te brengen, onverminderd zijn recht
op een nieuwe opdrachtovereenkomst volgens die gewijzigde omstandigheden. Indien wij
door overmacht onze verplichtingen volgens de opdrachtovereenkomst niet kunnen
nakomen, worden deze verplichtingen uitgesteld tot de overmachtsituatie is beéindigd. Als
wij na zes maanden nog niet in staat zijn de verplichtingen na te komen en de levering van
het werk geen langer uitstel toelaat, is de opdrachtgever gerechtigd de overeenkomst op te
zeggen, waarbij hij is gehouden tot betaling van de tot dat moment door ons verrichte
werkzaamheden met de daarbij komende kosten. Door uitstel van betaling of faillissement
van de opdrachtgever, zijn wij gerechtigd onmiddellijk en per brief op te zeggen, onder
bijvoeging van de rekening voor de tot dat moment ontstane kosten van en voor zijn
verrichte werkzaamheden.

Artikel 5 Opdracht aan derden

Opdracht aan derden, waaronder steenhouwers, bronsgieters etc, dient enkel en alleen ,
tenzij anders en schriftelijk is overeengekomen, door ons te worden verstrekt. Wij bepalen
de uiteindelijke keuze van de uitvoerders, tenzij vooraf anders is overeengekomen



Artikel 6 Onjuiste gegevens
Wij kunnen nimmer instaan voor de juistheid en/of volledigheid van gegevens die in het
kader van de opdracht zijn verstrekt.

Artikel 7 Auteursrecht

Ontwerpen in welke vorm dan ook, blijven (het geestelijk) eigendom van ons, met het
uitsluitend recht op openbaar-making en explotatie. Ontwerpen blijven ook in materieel
opzicht (tekeningen, maquettes etc) ons eigendom, tenzij nadrukkelijk en schriftelijk
anders is overeengekomen. De kunstenaar levert modellen-maquettes en tekeningen
uitsluitend om een indruk te geven van het nog uit te voeren kunstwerk, in de
uitwerkingsfase is deze voorzien van een schriftelijke begroting voor de uitvoeringskosten.
De auteurswet 1912 inzake beeldende kunst is van kracht.

Artikel 8 Eigen promotie

Zolang de opdrachtgever geen schriftelijke bezwaar heeft gegeven aan publicaties van het
gerealiseerde monument mogen wij foto en of filmmateriaal hiervan publiceren of
uitzenden. Bij aantekening van bezwaar nadat er publicatie’s zijn verschenen hoeft dit
bezwaar niet met terugwerkende kracht te worden gehonoreerd, bv drukwerk hoeft niet te
worden vervangen. Zodra de opdrachtgever publicatie’s of film-materiaal wil uitgeven
dient hier altijd schriftelijk toestemming voor te worden gevraagd aan ons. Wij zijn
gerechtigd ons werk te signeren

Artikel 9 Eigendom
Het gedenkteken is eigendom van de opdrachtgever zodra alle facturen zijn voldaan.

Artikel 10 Garantie

Wij hanteren een garantieperiode van 15 jaar tenzij anders is vermeld. Zodra er derde
uitvoerende specialisten bij betrokken zijn, zoals vermeld op de opdrachtbevestiging,
hanteren wij hun garantietermijn, deze is meestal 15 jaar. Met uitzondering hierop zijn
delen van glas, hierop is geen garantie van toepassing indien deze door derde is gemaakt.
Op glas uitgevoerd in eigen atelier geven wij een garantie van 5 jaar, mits niet door
vandalisme is vernield. Indien het monument scheurt of splijt, dan wel geheel of
gedeeltelijk instort als gevolg van constructie of montagefouten of als gevolg van een
gebrek in het gebruikte materiaal zal deze zonodig worden vervangen zonder berekening
van kosten. De garantie vervalt, indien door andere, dan in opdracht van ons,
werkzaamheden aan of bij het monument zijn verricht zonder schriftelijke toestemming.

Artikel 11 Prijzen

Onze prijzen aan particulieren zijn inclusief Btw. Indien na afsluiten van de overeenkomst de
prijzen van materialen , grondstoffen of halffabrikaten, lonen, premies van welke aard dan ook
vrachten, belastingen, valutakoersen en/of andere factoren, die de prijs van goederen of
diensten mede bepalen, een wijziging ondergaan, zijn wij gerechtigd deze wijzigingen aan de
opdrachtgever door te berekenen.

Artikel 12 Betalingscondities

Bij het verstrekken van de opdracht tot het vervaardigen

van de schetsen en ontwerpen verplicht de opdrachtgever zich tot een vergoeding die is
verwerkt in de totale prijs. Indien de opdrachtgever na het hebben ontvangen van de
schetsontwerpen en/ of verdere verwerkingen niet reageert binnen 30 dagen zijn wij
gerechtigd hier een factuur van toe te sturen, zoals vermeld bij artikel 4, annuleringen.
Wanneer de opdracht gewoon verder uitgevoerd kan worden, worden deze kosten
verrekend met het totaalbedrag. Na het ondertekenen van de opdrachtbevestiging wat
betreft de definitieve uitvoering dient een aangegeven aanbetaling plaats te vinden, na
ontvangst hiervan is de opdracht tot uitvoering definitief. Betalingen dienen plaats te
vinden binnen 30 dagen na factuurdatum. Indien na het verstrijken van deze termijn door
ons nog geen (volledige) betaling is ontvangen, is de opdrachtgever in verzuim en is hij een
wettelijke rente verschuldigd.

Alle kosten van ingebrekestelling en overige buitengerechtelijke incasso komen voor
rekening aan het incassotarief zoals opgesteld door de orde van Advocaten. Wanneer wij



evenwel aantonen dat deze ter inning van haar vorderingen hogere kosten heeft moeten
maken welke redelijkerwijs noodzakelijk waren, dan komen ook deze kosten voor
vergoeding door de opdrachtgever in aanmerking.

Artikel 13 Levering

Levertijden (en reparatieduur) zijn vrijblijvend en worden slechts bij benadering aan
gegeven. Overschrijding kan nimmer, ook niet na ingebrekestelling, aanspraak geven op
schadevergoeding, tenzij opdrachtgever zeer nadrukkelijk schriftelijk heeft bepaald bij
aanvang van de opdracht dat er sprake is van een fatale termijn, dan dient deze in de
opdrachtbevestiging aangegeven te zijn.

Artikel 14 Klachten

Uiteraard kunt u ten alle tijden met klachten komen en zullen wij in alle redelijkheid tot
een oplossing proberen te komen. Klachten die buiten de garantie vallen kunnen tot 7
dagen na plaatsing schriftelijk worden kenbaar gemaakt. Uitzondering hierop is glas,
gebreke of klachten hierover dienen binnen drie dagen kenbaar worden gemaakt. Indien
een klacht gegrond blijkt te zijn zullen wij zorg dragen voor vervanging, herstel of
aanpassing. Klachten m.b.t. de factuur kunnen tot 7 dagen na ontvangst worden ingediend.



